Seepark Heidenholz direkt am Plauer See mit
Seebrucke

Beschreibung (kurz)

In idyllischer Seelage erwartet Sie ein familienfreundlicher Ferienpark mit Doppelzimmern, Apartments und
Ferienhausern inmitten der Mecklenburger GroRseen.

Beschreibung

Unsere gesamte Anlage vom Restaurant mit Café-Terrasse, Rezeption, Badestrand mit Banken und Seebriicke mit
Panoramablick Uber den Plauer See bis hin zum Streichelzoo und den Spiel-und Freizeitanlagen ist stufenlos
befahrbar.

Unsere behindertengerechten Apartments und Ferienhdauser kénnen individuell genutzt werden.
Der neue befestigte Rad- und Wanderweg ladt ein zu wunderbaren Touren am Plauer See bis nach Plau am See und
zum Hafen.

Karte

Adresse: Kantor-Ehrich-StraRe 3D, 19395 Plau am See, Deutschland
Postleitzahl: 19395
Breite / Lange: 53.47172/ 12.28503999999998



Barkhagen
LUERHAGEMN L JURGENSHOF
QUETZIN

Plauer Werder

\

LEMZ
Leuchtturm Plau am See @
KLEBE c:)e:a.
191 &
FILALCHOW Plau-am See &
o
(43
ZELTPLATZE
103
Google Map data ©2024 GeoBasis-DE/BKG (22003)
Nachste .
Plau am See Heidenholz Il 200 Meter
Bushaltestelle
Nachster Arzt Notaufnahme Krankenhaus 300 Meter
Nachster Bahnhof | Plau am See 4 km
Nachster
. Plau am See 2 km
Pflegedienst
Nachster Strand unser eigener Strand 10 Meter
Nachster oo .
Aldi, Lidl, Netto, Rewe, Getrankemarkt 2 km
Supermarkt
Nachster Tierarzt Dr. Merker 3 km
Nachstes Neuro-Orthopadisches Krankenhaus mit Reha
o 300 Meter
Krankenhaus (Mediclin)
Nachstes , . .
Restaurant im Ferienpark Heidenholz 10 Meter
Restaurant
Anreise

per Autobahn von Suden aus Richtung Berlin Gber die A19, Abfahrt Robel auf die B198 dann auf die B103 durch
Plau am See bis zur Kreuzung Aldi und Lidl rechts abbiegen bis zur Abfahrt Kantor-Ehrich-Str.

per Autobahn aus Westen aus Richtung Hamburg Uber die A24, Abfahrt Neustadt/Glewe auf die B191 durch Plau am
See, bis zu Kreuzung Aldi/Lidl, gerade Uber die Kreuzung bis zur Abfahrt Kantor-Ehrich-Str.

Per Bus und Bahn:
z.B. mit der Bahn bis Malchow (Mecklenburg), in die Buslinie 77 bis zur Haltestelle Plau am See Heidenholz Il dann
noch 200 m zur Rezeption Ferienpark Heidenholz

Unterkunft, Ausstattung und Dienstleistungen



3 Sterne Feriendorf

Schlafraume: 2 ( 4 Schlafplatze )
2 Einzelbetten: 1, Doppelbett: 1, Schlaf-Sofa: 2

Badezimmer: 2
Badezimmer barrierefrei: 1, Dusche befahrbar: 1, Duschhocker: 1, Haarfén: 1, Haltegriffe: 3, Waschbecken: 1, WC:
1

Eignung

* Langzeitvermietung: Nein
®* Hunde: Bitte anfragen

* Rauchen: Innerhalb verboten
¢ Kinder: Ja, toll fUr Kinder

* Rollstuhlgerecht: ja

* Bedingt Barrierefrei: Ja

Urlaubstypen

Familie, Gruppen, Land, Reiterhof, Rollstuhl, See, Senioren, Strand, Tagungen, Wellness
Aussicht

Seeblick, Strand

Allgemeine Ausstattung

Balkon, Internet, Restaurant, Sauna, Schwimmbad, Staubsauger, Terrasse, Waschetrockner/zentral,
Waschmaschine/zentral

Innenausstattung

DVB-T-TV, Einbauklche, Fon, Gefrierfach, Geschirr, Geschirrsptiler, Herd, Kaffeemaschine, Kinderhochstuhl,
Kochtdpfe/Pfannen, Kiichenzeile, Kihlschrank, Radio, Schreibtisch, Tee/Kaffeestation, Toaster, Waschetrockner,
Wasserkocher, WLan

AuBenausstattung

Balkonstuhle, Balkontisch, Fahrradabstellplatz, Garten, Gartenmd&bel, Grill, Liegestihle, Liegewiese, Pool,
Privatstrand, Sonnenschirm, Spielplatz, Stellplatz, Strandkorb, Terrasse, Terrassenmaobel

Dienstleistungen

Babybett exkl., Babybett inkl., Bettwasche exkl., Bettwasche inkl., Brotchen-Service exkl., Brétchenservice inkl.,
Endreinigung exkl., Endreinigung inkl., Handtuchpaket exkl., Handtuchpaket inkl., Kinderhochstuhl exkl.,
Kinderhochstuhl inkl., Leihfahrrader, Reinigung taglich, Reinigung wdchentlich, Vermittlung Pflegedienst

Zugang

Barrierefrei, bedingt barrierefrei, Ebenerdig, Rollstuhlgerecht, Seniorengerecht
Aktivitaten

Aktivitaten im Nahbereich:

Angeln, Golf, Histor. Innenstadt, Jagen, Minigolf, Naturpark, Nordic Walking, Radfahren, Reiten, Schifffahrt,



Schwimmen, Tennis, Tischtennis, Wandern, Wassersport

Preise
| Preis pro Nacht ) . . .
- |Woche||Wochenende| wochentlich||Monatlich||Mindest Aufenthalt||Wechsel Tag
|Gesamtpreis||€70 - €99 " " ”1 Nachte ” |
| Keine Preise verfigbar |

Zusatzleistungen

| ”Typ der Zusatzleistung||Preis||Zah|ungsmodus|

|Endreinigung”0ptiona| ||€59 ”einmalig |

Besondere Hinweise

Anreise: 15:00, Abreise: 10:00
Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
Mietbedingungen

1. Anmeldung/ Buchung

Die Buchung kann schriftlich, per E-Mail, mindlich oder telefonisch erfolgen. Wir Gbersenden Ilhnen die
Buchungsbestatigung. Die Anmeldung muss Angaben zur Dauer des Aufenthaltes, Personenzahl, Alter der Kinder,
Haustieren, u. a. enthalten, um den Mietpreis zu ermitteln. Nach Erhalt der Buchungsbestatigung kontrollieren Sie
bitte alle personlichen Daten und den vereinbarten Mietpreis. Sie bestatigen alle Daten mit lhrer Unterschrift und
senden die Bestatigung bitte zurlck als Fax, gescannt als Mail mit dem Anhang im Dateityp: jpg oder pdf oder eine
Kopie per Post.

2. Zahlungsbedingungen

Nach Erhalt der Buchungsbestatigung mit dem ermittelten Mietpreis ist eine Anzahlung von 50 % vom Gesamtpreis
zu leisten. Diese muss bis 6 Wochen vor Reiseantritt bzw. zum vereinbarten Termin auf dem angegebenen Konto
eingegangen sein. Bitte geben Sie auf dem Uberweisungstrager folgende Daten an: Familienname laut
Buchungsbeleg, An- und Abreisedatum, Ferienhaustyp bzw. Zimmerkategorie oder die Reservierungsnummer.

Der Restbetrag ist bei Anreise zu begleichen.

Bei Nichteingang der Anzahlung bis zu diesem Zeitpunkt verliert der Vertrag seine Gultigkeit.

Kreditkarten kénnen wir nicht annehmen. Die Bezahlung kann mit EC-Karte, durch Barzahlung oder durch
Vorabilberweisung beglichen werden.

Gutscheine erhalten erst ihre Gliltigkeit bei Uberweisung der gesamten Summe.

3. Leistungen und Preise

Es gelten die Beschreibungen und Preise des fur den Zeitraum gultigen Prospektes. Der/Die Energiezahler (Strom
und Heizung) vom gemieteten Ferienhaus sind zu Beginn und am Ende der Mietzeit vom Gast abzulesen.
Einzelne Arrangement- oder Angebotsleistungen kénnen nicht ausgetauscht, ausgezahlt oder an Dritte
weitergegeben werden.

Gutscheine kénnen nur bei Direktbuchung tUber die Rezeption des Ferienpark Heidenholz / Aparthotel Am See
eingeldst werden. Gutscheineinlosungen Uber externe Buchungssysteme werden nicht angenommen.

In der Zeit vom 01.04. bis 31.10. wird im Luftkurort Plau am See eine Kurtaxe in Hohe von



1,50 €/Tag fur Personen ab 16 Jahre erhoben, die gesondert berechnet wird.

4. Rucktritt

Es ist schade, wenn ein Gast von der Reise zurlcktreten muss, diese verschiebt oder vorzeitig abreist. Sichern Sie
sich bitte ab. Eine kostenlose Stornierung kann innerhalb von 24 h nach Buchungseingang erfolgen, muss aber
schriftlich nachgereicht werden.

Nur schriftliche Stornierungen werden anerkannt.

Es kann jederzeit durch eine schriftliche Erklarung vom Buchungsvertrag zuriickgetreten werden. Der Rucktritt wird
mit dem Eingangsdatum fallig.

Bei Rucktritt von der Buchung wird laut Reisegesetz (§651i Abs.1 BGB) eine Gebuhr erhoben. Der Schadensersatz
errechnet sich aus dem Ausfall der Gesamtmietkosten abzlglich der vom Vermieter eingesparten Aufwendungen
und fur die getroffenen Vorbereitungen und Aufwendungen. Wie hoch die Entschadigung ist, ist in den allgemeinen
Reisebedingungen geregelt. Bei Reisen gelten folgende Stornosatze: bis 30 Tage vor Reisebeginn: 15%; ab 29. bis
22.Tag vor Reisebeginn: 20%; ab 21. bis 15.Tag vor Reisebeginn: 30%; ab 14. bis 7.Tag vor Reisebeginn: 45 %; ab
dem 6. Tag vor Reisebeginn: 55%, ab Anreisetag 75%.

Bei Nichtantritt werden die vollen Reisekosten abzlglich der nicht in Anspruch genommenen Leistungen berechnet.
Wir empfehlen Ihnen eine Reiserlcktrittsversicherung, dies ist Uber Internet moglich oder Sie melden sich einfach
bei lhrem persénlichen Versicherungsvertreter.

5. An- und Abreise

Die Anreise in den Sommermonaten und an Feiertagen kann ab 15 Uhr erfolgen. In der Vor- und Nachsaison kann in
Absprache mit der Rezeption eine friihere Anreisezeit vereinbart werden.

Bei Anreise nach 20 Uhr bittet die Rezeption um Benachrichtigung, ansonsten verliert der Gast den Anspruch auf
ein Ferienhaus oder Doppelzimmer/Apartment.

Die Abreise sollte bis 10 Uhr erfolgen, danach wird ein zuséatzlicher Tag berechnet. Uber eine Verlangerung des
Aufenthaltes kann nur die Rezeption entscheiden.

Es ist uns ein ganz besonderes Anliegen, dass Sie Ihr Ferienhaus bzw. ihr Zimmer in einem ordentlichen und
sauberen Zustand Ubernehmen. Deshalb Ubernehmen unsere Mitarbeiter auch eine personliche Verpflichtung bei
der Hausreinigung. Sollte es wider Erwarten trotzdem Anlass zu Beanstandungen geben, so reklamieren Sie diese
bitte innerhalb einer Stunde nach Ubernahme des Hauses/Zimmers, damit wir sofern méglich umgehend Abhilfe
schaffen kénnen.

Der Gast verpflichtet sich das Ferienhaus und das Inventar sorgfaltig zu behandeln. Bei Abreise sind die
Raumlichkeiten sauber und ohne Abwasch zu verlassen. Die Leihbettwasche ist abzuziehen.

Alle selbstverschuldeten Schaden, die wahrend des Mietzeitraumes an Haus und Inventar entstanden sind, sind an
der Rezeption zu melden und zu begleichen.

6. Haustiere

Haustiere kénnen nach vorheriger Anmeldung mitgebracht werden.

Ihre Lieblinge sind im Objekt anzuleinen. Riickstande von Haustieren sind vom Eigentimer zu beseitigen.
Mit Rucksicht auf die anderen Gaste sind Haustiere im Restaurant nicht erlaubt.

7. Sonstiges
Der Gast hat keinen Anspruch auf eine bestimmte Lage des Ferienhauses.
Wiinsche werden natirlich berlcksichtigt und wenn mdglich gern realisiert.

8. Datenschutz

Laut DSGVO weisen wir Sie darauf hin, dass lhre Daten nur fir den internen Verbrauch durch EDV verarbeitet,
gespeichert und nicht an Dritte weitergegeben werden. Diese Einwilligung zur Verwendung der Daten kann
jederzeit wiederrufen werden. Eine Anonymisierung der Daten ist jedoch frihestens 6 Wochen nach Abreise
moglich. Das Formular zur Anonymisierung kénnen Sie jederzeit auf Anforderung erhalten.






